POMOC OSOBOM BEZDOMNYM W OKRESIE ZIMY

Zjawisko bezdomnosci jest jednym z najbardziej ztozonych i dotkliwych problemoéw spotecznych. Sytuacja oséb bezdomnych powinna znajdowac sie w
obszarze szczegdlnego zainteresowania i troski kazdego z nas. Bezdomnos¢ jako zjawisko spoteczne jest jedng z przestanek udzielenia Swiadczen z pomocy
spotecznej. Ma to zwigzek, zwtaszcza w okresie zimowym, z ochrong zycia i zdrowia ludzkiego, a w szerszym ujeciu z konstytucyjng zasadg poszanowania i

ochrony przyrodzonej oraz niezbywalnej godnosci cztowieka, ktdrej to realizowanie jest obowigzkiem wtadz r‘! - 1

publicznych. Do zasady poszanowania godnosci cztowieka odwotujg sie takze przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (t.j.: Dz. U. z 2023 r., poz.901 z pdzn. zm.), ktéra w przepisie art. 3 ust. 1 stanowi, iz pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im
zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

Punktem wyjscia do rozwazan dotyczacych problematyki bezdomnosci jest ustawowa definicja osoby bezdomnej,

ktérg ustawa o pomocy spotecznej w przepisie art. 6 pkt 8 definiuje jako osobe niezamieszkujacg w lokalu

mieszkalnym w _rozumieniu przepisbw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i

niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisdw o ewidencji ludnosci, a takie osobe niezamieszkujgcag w

lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Po ustaleniu, ze mamy do czynienia z osobg bezdomng, przepisy ustawy o pomocy spotecznej przewidujg stosunkowo szerokie spektrum mozliwych form

wsparcia.

1) Podstawowym $wiadczeniem niepienieznym, ktére mozie by¢ udzielone osobom bezdomnym, jest pomoc w formie schronienia. Zgodnie z przepisem
art. 48 ustawy o pomocy spotecznej, Swiadczenie w formie schronienia jest udzielane osobom tego pozbawionym. Przestanka pozbawienia schronienia
jest wiec podstawg do udzielenia pomocy w formach przewidzianych w kolejnym art. 48a ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z przepisem art. 48a ust.
1 ustawy, udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych albo schronisku
dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi. Katalog ten uzupetnia przepis art. 48a ust. 4 ustawy, zgodnie z ktérym tymczasowe schronienie moze
by¢ udzielone réwniez w formie ogrzewalni.

W okresie zimowym réwnie istotnego znaczenia jak $wiadczenia niepieniezne nabierajg Swiadczenia pieniezne ukierunkowane na zabezpieczenie niezbednej

potrzeby bytowej, jaka w szczegdlnosci jest opat (lub inne noéniki energii cieplnej). Swiadczeniem takim jest zasitek celowy oraz specjalny zasitek celowy.

W katalogu mozliwych form udzielenia schronienia wyréznia sie schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi. Zgodnie z przepisem art. 48a

ust. 2b ustawy o pomocy spotecznej, schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekurniczymi zapewnia osobom bezdomnym, ktére ze wzgledu na wiek,

chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie wymagajg ustug w zakresie

Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, zaktad opiekunczo-leczniczy lub zaktad pielegnacyjno-opiekuniczy, tymczasowe schronienie wraz z

ustugami opiekunczymi oraz ustugami ukierunkowanymi na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, w miare mozliwosci wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie

samodzielnosci zyciowej.

Dodatkowo, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zapewnia sie w takiej placéwce positek lub catodzienne wyzywienie.

Jak juz wskazano, udzielanie schronienia nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych albo

schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi (art. 48a ust. 1), ewentualnie w ogrzewalni (art. 48a ust. 4).

Zasadg jest udzielanie pomocy w schronisku (w tym z ustugami opiekuriczymi) lub noclegowni. Ogrzewalnia jest natomiast miejscem interwencyjnego,

bezpiecznego pobytu w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w miejsca siedzace.

Udzielenie pomocy w formie udzielenia schronienia w schronisku z ustugami opiekunczymi, schronisku lub noclegowni, na ogdlnych zasadach wymaga

ztozenia przez osobe zainteresowang odpowiedniego wniosku.

Po odebraniu wniosku, zgodnie z przepisem art. 48a ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej, pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w

ogrzewalni lub noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej.

Zgodnie z przepisem art. 48a ust. 1 ustawy, udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb

bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi. Katalog ten uzupetnia przepis art. 48a ust. 4 ustawy, zgodnie z ktérym

tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone réwniez w formie ogrzewalni.

2) W okresie zimowym réwnie istotnego znaczenia jak Swiadczenia niepieniezne nabierajg Swiadczenia pieniezne w formie zasitkédw statych, okresowych,

celowych min. na zywnos¢, leki, opat (lub inne nosniki energii cieplnej), ubranie, po spetnieniu kryteriow okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;j.

Stosownie do art.8 wspomnianej ustawy — prawo do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 776,00 zi;

2. rodzinie, ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 600,00 zt

- przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powodu wymienionych w art. 7 pkt 2-15 (np. sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia,

niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzyristwa lub

wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego).

3) Réwnoczesnie osobom bezdomnym w trybie nagtym przyznawana jest pomoc w formie wyZywienia, w tym gorgcego positku. W celu uzyskania

Swiadczenia nalezy zgtosic sie do pracownika socjalnego.

4) Osoby bezdomne nie posiadajgce tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego, spetniajgce kryteria ustawowe, otrzymujg prawo do swiadczen zdrowotnych

finansowanych ze $rodkéw publicznych, na podstawie decyzji administracyjnej.

5) Bezdomnym kobietom z dzieémi udzielana jest pomoc zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej, gtownie poprzez umieszczenie tych oséb

w domach dla samotnych matek.

Coraz chtodniejsze noce to trudny czas dla osdb, ktére zmagajg sie z kryzysem bezdomnosci.

Pamietajmy o tym, ze kazda reakcja i informacja przekazana stuzbom, moze przyczynié¢ sie do uratowania czyjegos$ zdrowia a nawet zycia!

Uwaga!

Jesli widzisz bezdomnego siedzacego lub $pigcego na przystanku, przed klatka, w parku, na dziatce lub

innym miejscu zadzwon pod nr 112 i poinformuj odpowiednie stuzby.

Jesli osoba bezdomna jest pod wptywem alkoholu, przy niskich temperaturach moze dojs¢ do wyziebienia

organizmu i Smierci. Aby mozna byto nies¢ pomoc osobom zagrozonym wychtodzeniem organizmu,

odpowiednie stuzby muszg posiadac informacje o miejscu ich przebywania. Pamietajmy, ze poméc moze
kazdy. Dlatego tez, majac wiedze o osobie potrzebujgcej, wystarczy powiadomi¢ odpowiednie stuzby:
policje, straz miejskg, czy tez pogotowie ratunkowe.

ZADZWON

o
997 /112 / 986

opolski nr alarmovsy / straz miejska [l

Ponizej przedstawiamy wykaz telefonéw pod ktérymi osoby bezdomne mogg uzyskaé pomoc:
e pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Brojcach, ul. Dtuga 19A tel. (91) 321 03 84 lub (91) 321 05 04 od poniedziatku do pigtku w godz.
od 07*° do 15*°
e Policja - Komenda Powiatowa Policji w Gryficach — dyzurny jednostki tel. 47 78 22 511 lub telefony alarmowe 997 lub 112
e Pogotowie Ratunkowe — Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Szczecinie- Filia Gryfice tel. (91) 3843324 lub telefony alarmowe 999 lub

112
o Wojewddzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Szczecinie - Dyzurny Wojewddzkiego Centrum
Zarzadzania Kryzysowego telefon 91 43 03 342 .\ e quz’ obothny”
e Na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dziata bezptatna, catodobowa infolinia 800-170-010 W pore udzielona pomoc moze
na ratunek bezdomnym. W Wojewddzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego dziata bezptatny, uratowac czyjes zycie

catodobowy numer informacyjno-koordynacyjny. Mozna tam uzyskac informacje na temat miejsc

noclegowych, jadtodajni, punktdéw, gdzie udzielana jest pomoc rzeczowa, finansowa, prawna i medyczna na terenie catego wojewddztwa.

Z numeru mogg skorzystac¢ osoby bezdomne wymagajgce pomocy w okresie zimowym z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego, a takze osoby
dotkniete przemocg w rodzinie.



