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Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U. 2020 r. poz. 1062 ze zm.) dalej ,,Ustawa”. Podstawowym celem ustawy jest poprawa warunkow
zycia oraz funkcjonowania w szczegdlnosci osdb z potrzebami wynikajagcymi z niepetnosprawnosci,
wieku czy choroby, ktére to w codziennej egzystencji mogg spotykac sie z szeregiem trudnosci w
zakresie korzystania z ustug podmiotu publicznego. Gtéwnymi barierami sg bariera architektoniczna,
cyfrowa czy informacyjno-komunikacyjna. Waznym jest wiec zmiana podejscia i sposoby obstugi
interesantéw ze szczegdlnymi potrzebami, zwtaszcza poprzez podejmowanie dziatarn majacych na celu
eliminacje powyzszych barier.

Ustawa jest elementem programu Dostepnosc¢ Plus. Program ten zostat przyjety uchwatg nr
102/2018 Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2018 r.

Rozwigzania zapisane w Ustawie wypetniajg zapisy Konwencji o prawach o0soéb
niepetnosprawnych, sporzgdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169, z
poin. zm.). Tym samym zobowigzujg jednostki do zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
dostepu do obiektéw/budynkéw na réwni z innymi interesantami. Zapisy Ustawy zobowigzujg rowniez
podmioty publiczne do zapewnienia dostepnosci w zakresie cyfrowym oraz informacyjno -
komunikacyjnym.

Na podstawie Ustawy kazdy organ wtadzy publicznej okreslony w art. 14 ust.1 ma obowigzek
wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci. Jednym z podstawowych zadan koordynatora jest
przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami to — zgodnie z Ustawg — osoba, ktéra ze wzgledu na swoje
cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci w ktérych sie znajduje, musi podjgé
dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe Srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢
w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze do grupy oséb ze szczegdlnymi potrzebami, mozna zaliczyé, na przyktad:
osoby z niepetnosprawnoscig czasowa np. ze ztamana reka itd.,

poruszajgce sie na wozku lub o kulach,

rodzicow z wézkami dzieciecymi,

osoby niewidome i stabowidzace,

osoby z niepetnosprawnoscig stuchu, Gtusi,

osoby gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
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osoby z zaburzeniami psychicznymi,

osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna,

cudzoziemcow,

osoby majace trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem,

osoby o nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),
starsze, u ktérych szczegdlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
kobiety w ciazy.

Na podstawie art. 14 pkt. 5 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu
dostepnosci ze szczegdlnymi potrzebami, przyjmuje sie ,, Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2022-2025.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Brojcach dostrzega koniecznos¢ zapewnienia szczegélnej opieki
oraz podjecia szczegdlnych dziatan w stosunku do oséb, ktére trwale lub tymczasowo nie mogg na rowni
korzystac z zycia publicznego.

Realizacja dziatarh wymienionych w Planie, w kazdym z nizej wskazanych zakreséw zostata juz
zainicjowana i jest kontynuowana. Plan stanowi prébe przyporzagdkowania planowanych i
realizowanych dziatan do poszczegdlnych zakreséw, ktére wskazuje Ustawa, tj. dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej.

Niniejszy dokument stanowi kontynuacje Planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2020-2021.

Zaktada sie stopniowe wdrazanie dziatan opisanych w planie do korica 2025 roku, czyli do
zakonczenia przysztego okresu, za jaki przygotowywany bedzie drugi raport o stanie zapewniania
dostepnosci przez OPS Brojce. Takie okreslenie ram czasowych pozwoli na pokazanie postepu w
realizacji przez OPS Brojce dziatan na rzecz zwiekszania dostepnosci, poprzez pordwnanie sytuacji
obecnej, opisanej w raporcie z marca 2021 r. do sytuacji opisywanej w kolejnym raporcie.

1. Osrodek Pomocy Spotecznej w Brojcach jest administratorem prowadzonej strony

internetowej Biuletynu Informacji Publicznej https://ops.brojce.ibip.pl/public/

Strony internetowe sg czesciowo zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Czesé zatacznikow dokumentéw to
skany lub dokumenty w formie plikéw JPEG, PNG itp., ktére nie sg dostepne cyfrowo. Osoby
odpowiedzialne za umieszczenie informacji na stronie internetowej starajg sie ograniczy¢ do minimum

korzystanie z takich plikdéw. Jezeli na stronie www widnieje plakat badZ zdjecie, to pod plikiem
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umieszczony jest lub bedzie umieszczony tekst do odczytania dla oséb niedowidzacych/niewidomych. W

miare mozliwosci bedziemy poprawiaé w/w sytuacje, oraz doktadaé¢ staran by nowe dokumenty
przygotowane byty poprawnie.

Strona Osrodka Pomocy Spotecznej w Brojcach zostata zaprojektowana tak, aby jak najwieksza
liczba uzytkownikdw mogta z niej swobodnie korzysta¢ uzywajgc réinych systeméw operacyjnych i
przeglagdarek internetowych.

Dodatkowo na stronie dostepny jest pasek narzedzi dostepnosci (prawy gérny rég) dzieki ktéremu
mozemy:

- zwiekszyé/zmniejszy¢ tekst,

- przeksztatci¢ strone na skale odcieni szarosci,

- zwiekszy¢ kontrast,

- zmieni¢ w negatyw kontrast,

- rozjasnic tto,

- podkresli¢ linki (hipertacza),

- zwiekszy¢ czytelnosé czcionki (powiekszenie bez zmiany struktury bazowej),

- zresetowaé wprowadzone zmiany.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Brojcach prowadzit i prowadzi szereg dziatan, ktore sg odpowiedzig
na potrzeby interesantdw, w tym o0sdéb ze szczegdlnymi potrzebami. Dziatania wynikajg z ,,Planu
dziatania.....

Pomimo dziatan zrealizowanych i bedgcych w trakcie realizacji identyfikuje sie potrzeby dalszego
rozwijania w kierunku zwiekszenia jego dostepnosci pod wzgledem architektonicznym, cyfrowym,
informacyjno — komunikacyjnym.

Celem Planu jest wskazanie kierunkdow niezbednych zmian i wdrazanie rozwigzan stuzacych
usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego i uczynieniu go bardziej dostepnym oraz
przyjaznym osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

W Planie zostaty zaproponowane kierunki dziatann w trzech obszarach o ktérych mowa w art. 6
Ustawy: architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno- komunikacyjnym. Przedstawione kierunki
dziatan uwzgledniajg wymogi wynikajgce z przepiséw Ustawy oraz propozycje zgtoszone przez
Koordynatora do spraw. dostepnosci i pracownikéw Osrodka.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

na lata 2022-2025 zawiera nowe kierunki dziatan potrzebnych do podjecia w Osrodku Pomocy
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Spotecznej w Brojcach, ul. Dtuga 19A. Dokument wskazuje réwniez jakiego rodzaju czynnosci zostaty
zrealizowane w ostatnich latach na rzecz uczynienia Os$rodka bardziej przyjaznym osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

PLAN ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI

W OSRODKU POMOCY SPOtECZNEJ W BROJCACH

NA LATA 2022-2025
Stosownie do przepiséw art. 14 w zwigzku z art. 6 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 .

o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2020 poz. 1062),
ustala sie Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze

szczegdlnymi potrzebami w Osrodku Pomocy Spotecznej w Brojcach na lata 2022-2025.

Podmiot

Zadania do realizacji Czas realizacji . .
odpowiedzialny

> Dziatania ogélne w obszarze dostepnosci

Wspieranie oséb ze szczegblnymi potrzebami Realizacja dziatan w|Koordynator do
w zakresie dostepnosci: podejmowanie catym okresie spraw dostepnosci
dziatan w  zaleznosci od potrzeb;
przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od osob
ze szczegllnymi potrzebami; przyjmowanie
uwag i propozycji od pracownikdw OPS;
podejmowanie dziatan majgcych na celu
usuwanie  barier i  zapobieganie ich
powstawaniu

Dziatania w zakresie poprawy dostepnosci: Realizacja dziatan w|Koordynator do
wdrozenie dziatan wynikajacych z analizy catym okresie spraw dostepnosci

Dokonanie  diagnozy w  zakresie  dostepu 2022/2023 Kierownik OPS
alternatywnego w przypadku braku mozliwosci
zapewnienia dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami: okreslenie zasad dostepu
alternatywnego, monitoring przypadkow
zapewnienia dostepu alternatywnego , podanie do
publicznej wiadomosci na stronie BIP informacji
wynikajgce] z zapiséw art. 7 ustawy

Monitorowanie wdrozenia planu na rzecz poprawy Realizacja dziatan w| Koordynator do

dostepnosci: monitorowanie realizacji przyjetych| catym okresie spraw  dostepnosci
programow dziatania. Koordynacja wdrazania pracownicy OPS
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planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
na lata 2022-2025, zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy

Poszerzenie wiedzy w zakresie dostepnosci
szkolenia; Szkolenia dla pracownikéw
wspierajgcych osoby ze szczegdlnymi potrzebami:
Zapewnienie dla wyznaczonych pracownikéw OPS
z zakresu realizacji zadan w zakresie wsparcia oséb
ze szczegélnymi potrzebami, w tym szkolen i
instruktarzy dotyczacych ewakuacji oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.

: Realizacja dziatan w|Kierownik OPS

catym okresie w miare
dostepnosci oferty|
szkoleniowej oraz
udostepnianych
materiatdbw na temat
dostepnosci dla osdb
ze szczegdlnymi
potrzebami;
adekwatnie do potrzeb

Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od oséb ze
szczegblnymi  potrzebami i ich opiekunéw
dotyczacych problemdw natury architektonicznej,
technicznej, cyfrowej, czy tez informacyjno —
komunikacyjnej: umozliwienie zgtaszania uwag,
opinii i sugestii; reagowanie na zgtaszane uwagi o
braku dostepnosci : rozpatrywanie informacji i
whnioskdéw o zapewnieniu dostepnosci.

Realizacja dziatan w Koordynator jednostki
catym okresie

Przeglagd planu dziatania na rzecz poprawy

Realizacja dziatan w Koordynator do

zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami: Przygotowanie/
Opracowanie/Sporzadzenie raportu na podstawie
dziatan koordynatora osobom ze szczegélnymi
potrzebami. Przekazanie sporzadzonego raportu do
zatwierdzenia Kierownikowi jednostki; Przekazanie
raportu o stanie dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami Wojewodzie
Zachodniopomorskiemu; Przekazanie raportu o
stanie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami do publicznej wiadomosci w Biuletynie

zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymil catym okresie spraw dostepnosci
potrzebami oraz wprowadzanie ewentualnych Kierownik OPS / Gtéwny
zmian i dostosowan: Dokonanie przeglagdu planu Ksiegowy
dziatania, a w przypadku wniesienia zmian, korekt
lub dostosowan — przekazanie kolejnej wers;ji
planu do zatwierdzenia przez Kierownika OPS.

Sporzadzenie kolejnego raportu o stanie Zgodnie z Koordynator do

obowigzujgcymi spraw dostepnosci/ OPS
terminami (art.11
ustawy)
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DEDSTEP

Informacji Publicznej OPS Brojce

> Dziatania w obsza

rze dostepnosci cyfrowej

Biezgce dostosowywanie tresci na stronie BIP do
potrzeb osdb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Realizacja dziatan w Koordynator

catym okresie jednostki/Informatyk

Wdrazanie tresci na strone BIP dostepnych
cyfrowo.

Realizacja dziatan w Koordynator

catym okresie jednostki/Informatyk

Systematyczne monitorowanie informacji

publikowanych na stronie.

Realizacja dziatan w
catym okresie

Koordynator do
spraw dostepnosci

Dziatania w zakresie poprawy dostepnosci

cyfrowej: nadzér nad publikowanymi materiatami
na stronie BIP

Realizacja dziatan w
catym okresie

Koordynator
jednostki/Informatyk/Kier
ownik OPS

Coroczny  przeglad  deklaracji  dostepnosci.

Aktualizacja raportu o stanie zapewnienia

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w
OPS Brojce, zgodnie z art. 11 ustawy

do 31 marca kazdego Koordynator do

roku oraz w przypadku spraw dostepnosci
zmiany majacej wptyw

na ich dostepnos¢

» Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej

Biezgce  monitorowanie  struktury 2023-2025 Koordynator

architektonicznej budynku w celu jednostki

zapewnienia dostepnosci

architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami.

Zadania do realizacji Czas realizacji Podmiot
odpowiedzialny

Oznaczenie kontrastowo pierwszego i 2023-2025 Koordynator

ostatniego stopnia na kazdym ciggu jednostki

komunikacyjnym .

Dostosowanie wejscia giéwnego do potrzeb 0séb |2023-2024 Koordynator

niepetnosprawnych (zamontowanie poreczy ) jednostki/
Koordynator do
spraw BHP
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Zamontowanie dzwonka przyzywowego przed 2023-2025 Koordynator
dzwiami wejsciowymi jednostki
Oznaczenie tasma ostrzegawcza wszelkich progdw, 2023-2025 Koordynator
ktdre majg powyzej 2 cm wysokosci. jednostki
Zadania do realizacji Czas realizacji Podmiot
odpowiedzialny

» Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

Zamontowanie tablicy informacyjnej z 2023-2025 Koordynator
rozktadem pomieszczers w budynku. jednostki
Zawieszenie tablic informacyjnych na 2023-2025 Koordynator
wysokosci 80 cm. jednostki
Stosowanie na wszelkich tablicach informacyjnych i 2023-2025 Koordynator
zawieszanych jednostki

informacjach czcionki duzeji

bezszeryfowej.

Zamieszczenie tablicy informacyjnej o mozliwosci 2023-2025 Koordynator
wizyty w podmiocie z psem asystujgcym. jednostki
ETR — przygotowanie tekstu fatwego do 2024/2025 Koordynator

czytania i zrozumienia w formacie PJM. jednostki

Niniejszy Plan jest dokumentem otwartym i moze podlega¢ modyfikacji.

Monitoring realizacji Planu prowadzony bedzie przez Koordynatora do spraw Dostepnosci w
zakresie ich kompetencji. W ramach procesu monitoringu, Koordynator do spraw Dostepnosci wspdlnie
z Zespotem moze formutowaé wnioski w zakresie stanu realizacji dziatan wynikajacych z przyjetego
planu i kierowac je do wtasciwych komdrek organizacyjnych.

Zgodnie z zapisami Ustawy art. 11 Osrodek Pomocy Spotecznej w Brojcach co 4 lata, najpdzniej
do 31 marca danego roku przygotuje raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami oraz zatwierdzi go na portalu sprawozdawczym Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Nastepnie
raport zostanie opublikowany na stronie BIP Osrodka Pomocy Spotecznej w Brojcach.
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